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Versioner

Version 1: Forsta version

Kommentarer till rapporten
Rapporten ar en arsrapport for verksamhetsaret 2018.

Notera att indikator Kontakt/Information fran och med 2018 inkluderar fyra fragor istéllet for tidigare
fem. Resultat som berdknas med den nya definitionen ar darfor inte direkt jamforbara med tidigare ar.

Nyhet for 2018 ar att patienten sjalv far uppskatta vantetiden.
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Introduktion

Nationella kvalitetsregistret for horselrehabilitering inkluderar horselrehabiliteringar med hérapparat for
vuxna, 18 ar eller dldre. Registret &r en del av de nationella kvalitetsregistren och ar ett delregister under
nationellt kvalitetsregister for 6ron-, nas- och halssjukvard.

Nationella kvalitetsregister anvands I6pande for larande, forbattring, forskning samt ledning och
kunskapsstyrning for att tillsammans med individen skapa basta méjliga halsa, vard och omsorg.

Kvalitetsregistret ger vardefullt information till vardgivaren som kan anvéndas vid uppféljning och
utveckling av verksamheten. Varje halvar far vardgivaren en rapport dar de kan folja indikatorer for
tillfredsstallelse, kontakt och funktion. Vardgivaren kan se spridning mellan ingaende kliniker men dven
variationer over tid vilket ger mojlighet att folja upp effekter av férdandrings- och utvecklingsarbetet.

Hur uppfdljningen av den grundlaggande rehabiliteringen ska utformas finns specificerat i en europeisk
standard (SIS 2010). Registret foljer de rekommenderade arbetsmetoderna.

Referensgrupp

Utvecklingen och kontinuiteten i registret styrs av en referensgrupp. Referensgruppen stravar efter en
bred forankring dar bade privata vardgivare, offentliga vardgivare, verksamhetsansvariga och forskare
ska vara representerade.

Ledamoter

Sten Hellstréom (Stockholm, Prof.)

Stig Arlinger (Ostergétland, Prof.)
Marie Oberg (Ostergétland, PhD)

Peter Nordqvist (Horselbron, PhD)

Asa Skagerstrand (Orebro, PhD)

Mie Claesson Magnell (Vardval, Skane)
Kerstin Malmgren (Vardval, Stockholm)

Adjungeras

Representanter fran branschféreningen Horselforetagarna.
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Anslutning och tackningsgrad

For 2018 har registret 15 regioner av 21 anslutna. Regioner som deltar ansluter samtliga enheter.
Anslutningsgraden pa enhetsniva uppskattas darfor till 71,4% for 2018. For 2019 ar 18 av 21 regioner
anslutna med samtliga enheter med en uppskattad anslutningsgrad av 85,7%. Regioner som deltar har
anslutningsgraden 100%. Tackningsgraden nationellt uppskattas darfor till 71,4% for 2018 och 85,7% for
2019.

Datakvalitet

Registret har god datakvalitet utan manuell inmatning via enheterna. Data valideras regelbundet och
orimliga varden sorteras bort.

Rapporteringsgrad

Rapporteringsgraden ar 100 procent for deltagande enheter.

Kvalitetsindikatorer

Registret har tre kvalitetsindikatorer, nytta, kontakt/delaktighet och funktion av hjalpmedel. Ingen vidare
utveckling av indikatorerna ar planerad utan befintliga behalls intakta for att ge maéjlighet till
longitudinella analyser over tid. Indikatorerna forklaras mer i detalj langre ner i rapporten.

Effekt av registrets insatser pa varden

Registret anvands aktivt av horselverksamheten i landet. Registret kan visa for verksamheterna vilket
omrade som bor prioriteras i kvalitetsarbetet. Sedan 2017 kan registret visa en 6kning av
huvudindikatorn (nytta) jamfort perioden med 2013—-2017 da indikatorn legat pa samma niva (se Figur 1).
Registret stimulerar verksamheterna att arbete mer fokuserat med kvalitetsarbetet, det &r dock svart att
pavisa att registret ensamt ar orsak till 6kningen. | regioner med vardval anvands registret aktivt av
regionen till att informera de externa enheter som ligger lagt och att berérda enheterna presenterar en
atgardsplan for att kunna bli battre.

PROM/PREM

Registret lagger stor vikt pa PROM/PREM da patienten sjilv far skatta hur val hérselrehabiliteringen har
fungerar i ett antal dimensioner. PROM innefattar nyttan av rehabiliteringen och funktionaliteten av
hjalpmedlet. PREM anvénds till att skatta hur kontakten mellan enhet och patient fungerat. PROM/PREM
enkaten visas i appendix.
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Deltagare

Femton landsting deltar i kvalitetsregistret 2018: Vasternorrland, Dalarna, Varmland, Uppsala,
Vistmanland, Orebro, Stockholm, Ostergétland, Jonképing, Kalmar, Halland, Skdne, Kronoberg, Blekingen
och Gavleborg. Fran och med 2019 tillkommer dven Norrbotten och Gotland.
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Metod

Aktiviteterna i projektet I6per fran och med maj manad aktuellt ar till och med augusti manad
efterféljande ar.

Projektet inkluderar totalt fyra stycken utskick av postala enkater, ett utskick per kvartal.
Varje utskick bestar av enkat, informationsbrev och ett forfrankerat svarskuvert.

Beroende nar forskrivningen sker inom kvartalet blir férdrojningen mellan forskrivningstillfalle och
utskick tre till sex manader.

Undersokningen baseras pa en internationell enkat (Arlinger 2005). “The International Outcome
Inventory for Hearing Aids (I0I-HA)” bestar av sju slutna fragor och mater den upplevda nyttan av
horapparaten i dimensionerna: anvandning, nytta, kvarvarande begransningar i att vara aktiv,
tillfredsstallelse, kvarvarande begrdnsningar i att delta, paverkan pa andra och livskvalitet.

Enkaten dr kompletterad med ytterligare fragor. Dessa mater information, bemotande och delaktighet i
kontakten med kliniken. Vidare finns dven fragor kring horapparatens funktion, hur latt den ar att
hantera och bakgrundsinformation.

Samtliga svarsalternativen ar graderade pa en femgradig skala, 1-5, dar mer positivt alltid ar till hoger.
Enkdten presenteras som helhet i appendix.

IOI-HA finns Gversatt till 28 sprak och anvdnds frekvent i andra lander.
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Behandling av data

Vérden redovisas endast for underlag med minst tjugo patienter.

| samtliga tabeller redovisas resultatet avrundat till tva decimaler. | den externa anvandningen av
resultatet rekommenderas att resultatet avrundas till en decimal.

| grafer och tabeller redovisas resultaten med konfidensintervall. Konfidensgraden ar genomgaende 95%.
Om konfidensintervallen mellan tva resultat ej 6verlappar ar skillnaden signifikant. Det kan ses antingen
visuellt direkt i grafen eller genom att jamfora varden i tabellen. Skillnaden mellan tva resultat kan vara
signifikant dven vid 6verlapp av konfidensintervallen upp till ca 25%, darefter 6kar gradvis osdkerheten.
Konfidensintervallet minskar med 6kad volym av rehabiliteringar och mindre spridning i data.
Medelvarden fran en verksamhet med liten volym patienter har i regel bredare konfidensintervall, storre
osdkerhet, an medelvardet fran en verksamhet med storre volym.
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Resultat
Resultaten ar uppdelade i tva nivaer, nationell niva och landstingsniva.

For att lattare 6verblicka resultaten har fragor som &r relaterade till varandra slagits samman till en
indikator. Nedan beskrivs de tre indikatorer som anvands.

Definition av indikatorer
Indikator - Tillfredsstdllelse/Nytta

Indikatorn dr huvudindikator och den viktigaste indikatorn. Den berdknas som medelvardet for samtliga
fragor i IOI-HA delen av enkaten, fraga 4-10. Medelvardet beskriver det totala tillfredsstdllelsen eller
nyttan som patienten upplever efter rehabiliteringen.

Indikator - Kontakt/Information

Indikatorn berdknas som medelvirdet for fraga 16-19. Medelvardet Kontakt/Information beskriver hur
informationen till patienten fungerar och hur personalen beméter patienten. Aven delaktighet och hur
val audionomen lyssnat pa patienten inkluderas i den har indikatorn.

Indikator - Funktion

Indikatorn beraknas som medelvarde for fraga 12-15. Indikatorn anger hur patienten uppfattar
hérapparatens funktion. Funktionen hos hérapparaten paverkas av hur den stélls in av audionomen och
vilken modell som anvands. Patienten anger hur val hérapparaten fungerar kring dterkoppling,
ljudkvalitet, obehagligt starka ljud och vid kommunikation i buller och i sociala sammanhang.

Struktur av tabeller

Tabellerna &r sorterade i fallande ordning avseende huvudindikatorn Tillfredsstdllelse/Nytta. Landstinget
med hogst varde placeras hogst upp i tabellen.

Forutom vardet for indikatorn redovisas dven andelen patienter med svar hogre eller lika med
svarsalternativ 4, det ger en uppfattning om hur manga som ar mer dn néjda med den aktuella
fragestallningen. Det redovisas under kolumnen “Andel (%) >= 4” i tabellerna.
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Nationella resultat

Longitudinell analys

Longitudinell analys av huvudindikatorn Nytta/Tillfredsstéllelse visas i Figur 1. Fér perioden 2013-07-01
tom 2017-07-01 visar indikatorn liten variation. Indikatorn visar pa en 6kning efter 2017-01-01. Registret
kommer fortsatt att analysera mojliga orsaker till 6kningen efter 2017.

Nytta/Tillfredsstallelse
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Figur 1 Longitudinell analys av huvudindikatorn nytta/tillfredsstéillelse. Resultat for intervall pd 12
manader berdknade for varje kvartal for perioden 2013-2018.
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Modersmal

Nytt for 2018 ar att PROM-enkaten innehaller en fraga gallande modersmal. For huvudindikatorn
nytta/tillfredsstallelse visare gruppen med annat modersmal an svenska ett lagre resultat (3.75) jamfort
med gruppen som har svenska som modersmal (3.88). | Figur 1 visar skillnaderna mellan grupperna
tillsammans med tillhérande tonmedelvarde (TMV4) och alder. Skillnaden i alder eller tonmedelvarde
mellan grupperna &r relativt liten och ar inte en forklaring till skillnaden i nytta/tillfredsstallelse.

Nytta/Tillfredsstéllelse
3,95

3,9
3,85

3,8

Cl 95%

3,75
3,7
3,65
Alder 74 TMV4 49 Alder 71 TMV4 52

3,6
Modersmal svenska Annat modersmal

Figur 2 Modersmal och huvudindikatorn nytta/tillfredsstéllelse. Resultat for helaret 2018.
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Vantetid
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Fran och med 2018 far patienten sjalv uppskatta vantetiden (se fraga 1). Hur svarsalternativen fordelas
visas i Figur 3. Ungefar 74 procent av férskrivningarna i landet har en vantetid pa tva manader eller
kortare. Ungefar 12 procent har en vantetid pa fem manader eller langre. Hur vantetiderna ar fordelade
mellan regioner visas i Tabell 1. Region Stockholm och Skdane med vardval och check har de kortaste

vantetiderna.

40

35

30

25

20

Procent (%)

15

10

Vantetid

1
0

mer an 6
manader

5till 6
manader

1till 2 mindre dn
manader  en manad

Figur 3 Fordelning av svarsalternativen. Nationella Resultat for heldret 2018.

Region
STOCKHOLM
SKANE
HALLAND
OSTERGOTLAND
BLEKINGE
VASTMANLAND
JONKOPING
UPPSALA
VARMLAND
GAVLEBORG
DALARNA
KALMAR
OREBRO

VASTERNORRLAND

KRONOBERG

Vintetid/Svarsalternativ

4,4
4,3
4,1
39
3,8
3,8
3,7
3,6
3,5
33
33
33
3,2
2,8
2,6

Tabell 1 Viantetid och region. Svarsalternativ i medeltal for vantetid (hogre varde motsvarar kortare
védntetid, se frédga 1)

Alder vid rehabilitering med hérapparat

12
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Befolkningen i landet blir dldre och trenden ser ut att fortsatta. | Figur 1 redovisas statistik fran SCB
(Klintefelt, 2002). Figuren visar tydligt att vi ar inne i en period da befolkningen blir dldre och det paverkar
naturligtvis dven varden. Av flera anledningar &r det 6nskvart att individer med obehandlad
horselnedsattning kommer i kontakt med varden sa snabbt som majligt. Registret visar att den trenden
gar i motsatt riktning och den huvudsakliga forklaringen till det &r den aldrande befolkningen. | Figur 2
visas hur aldern vid horselrehabiliteringar varierat 6ver tid. Trenden ar att aldern bade for
forstagangsforskrivningar och aterkommande forskrivningar okar.

Andel personer 65 ar eller aldre efter kon 1980-2020

Procent
25

Kvinnor/-’
20

- VEn /

10

5

1980 1985 1990 1995 2000 2005 2010 2015 2020

Figur 1 Andel personer 65 &r eller dldre efter kén. "Befolkning efter dlder och kén”, SCB

Alder vid rehabilitering
76

75 /\/\

74

P I N

71
70

69
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Nationellt terkommande forskrivning

= = Nationellt forstagangsforskrivning

Figur 2 Alder vid rehabilitering med hérapparat 2012-2018
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Aldersférdelningen fér man och kvinnor redovisas i Figur 3 . Andelen kvinnor &r hégre i &ldersgrupperna
80-89 och 90+. Andelen mén &r hogre i aldersgrupperna 60-69 och 70-79.
as
a0 _
3
30
2 _

20

Procent (%)

:m- -u [ HI H

18-29 30-39 40-49 50-59 60-69 70-79 80-89  90-120
OMén EKvinnor

Figur 3 Aldersfordelning for mén och kvinnor i kvalitetsregistret. Resultat fér heldret 2018.

Aldersfordelningen for forstagdngsanvandare och dterkommande besdk redovisas i Figur 4. Medelaldern
for forstagangsanvandare ar 71.7 ar med ett tonmedelvarde pa 43.5 dB HL. Fran aldern 80 ar ar antalet
aterkommande forskrivningar betydligt fler jamfért med forstagangsforskrivningar.

50
45
20
35
30
25

20

Procent (%)

15
10

5

6 —— rm [ Im HI ﬂl

18-29 30-39 40-49 50-59 60-69 70-79 80-89 90-120

O Forstagangsforskrivning B Aterkommande férskrivning

Figur 4 Aldersfordelning for forstagdngsanvindare och dterkommande i kvalitetsregistret. Resultat for
heldret 2018.
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IOI-HA

Huvudindikatorn Tillfredsstallelse/Nytta berdknas som medelvardet av de sju fragorna som utgor 101-HA.
Nationella varden for 10I-HA och enskilda dimensioner redovisas i Tabell 2. Hogst upp i tabellen redovisas
medelvardet for samtliga sju fragor i 10I-HA (markerat med Total). Vidare redovisas varje enskild
dimension i I0I-HA.

Nationellt varde for Tillfredsstallelse/Nytta &r 3.83 med en standardavvikelse pa 0.72.

Notera skillnaden (0.17) i Tillfredsstallelse/Nytta mellan kategorierna bilateral (3.86) samt unilateral
(3.69). Vidare noteras skillnaden (0.64) i anvandning av hérapparat mellan aterkommande forskrivningar
(4.37) jamfort med forstagangsforskrivningar (3.73). Det dr sma skillnader mellan kénen férutom for
faktorn loth (Impact on others), dar man (3.64) ar mer oroliga for att deras horselproblem staller till
besvar for anhoriga jamfort med kvinnor (3.79). Man kan ocksa notera att det tar tid innan livskvalitet
(Qol) 6kar vid anvandning av horapparat dar aterkommande forskrivningar har ett varde pa 3.81 jamfort
med forstagangsforskrivningar 3.57.

Total Male Female Unilateral Bilateral Return Client First Time
N 182643 N 98843 N 83800 N 29479 N 152149 N 113431 N 68711
Mean Std Mean Std Mean Std Mean Std Mean Std Mean Std Mean Std
Total 3,83 0,72 3,81 0,70 3,85 0,74 3,69 0,76 3,86 0,70 3,85 0,70 3,80 0,74
Item 1 Use 413 1,06 411 1,08 4,15 1,03 3,97 1,13 4,16 1,04 4,37 0,91 373 1,16
Item 2 Benefit 3,86 1,02 3,86 1,00 3,86 1,04 3,70 1,08 3,90 1,00 3,96 1,00 371 1,03
Item 3 RAL 3,32 1,06 3,30 1,04 334 1,08 3,22 1,09 3,34 1,05 317 1,06 3,56 1,01
Item 4 Sat 4,10 1,04 4,09 1,03 411 1,04 3,92 1,12 4,14 1,01 421 0,99 3,92 1,09
Item 5 RPR 4,00 1,03 3,98 1,01 4,02 1,05 3,89 1,10 4,02 1,01 3,86 1,06 4,22 0,93
Item 6 loth 37 1,08 3,64 1,06 3,79 1,09 3,61 1,11 3,73 1,07 3,55 1,08 397 1,02
Item 7 QoL 3,72 0,99 37 0,96 3,72 1,03 3,58 1,02 3,75 0,98 3,81 1,00 3,57 0,97

Tabell 2 Nationella virden for IOI-HA. Resultat frdn 20120101-20181231.

Klinisk relevans

Registret omfattar ett stort antal patienter. Uppmatta skillnader mellan verksamheter eller
patientgrupper blir darfér nastan uteslutande statistiskt signifikanta. Det blir da viktigt att forsta skalorna
som anvdnds och vilka skillnader som kan anses vara kliniskt relevanta utdver att de vanligen ar statistiskt
signifikanta.

| Tabell 2 redovisas att skillnaden fér huvudindikatorn Tillfredsstdllelse/Nytta mellan en unilateral och en
bilateral utprovning pa nationell niva ar 0.17 enheter. En bilateral utprovning paverkar utfallet av
patientens rehabilitering positivt. En bilateral anpassning innebar ett annat arbetssatt for audionomen
jamfort med en unilateral anpassning. En bilateral anpassning medfér 6kade kostnader. Skillnader pa
0.17 enheter tolkas dérfér som kliniskt relevanta.

15
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Bortfallsanalys

For 2018 hade registret en svarsfrekvens pa 46 procent pa PROM-enkaten vilket &r nagot lagre an tidigare
ar da den varit strax 6ver 50 procent. Mgjligen kan publiciteten i media och tidningar kring GDPR och att
informationsplikten mot patienten 6kat vara bidragande orsaker. Oavsett svarsfrekvens ar det viktigt att
genomfora en bortfallsanalys i de dimensioner som finns tillgdngliga, t.ex. alder, kon och tonmedelvéarde.
Tabell 3 visar pa sma skillnader eller inga alls mellan gruppen som har svarat och gruppen som inte har
svarat. Vi kan notera en liten avvikelse for man dar aldern for ej svarande (72 ar) ar nagot lagre jamfort
med svarande (74 ar).

Man Kvinna
Svarande Ej svarande Svarande Ej svarande
Alder TMv4  Alder TMV4  Alder TMV4  Alder TMV4
Nationellt 73,9 49,1 71,7 49,3 74,3 49,0 73,9 49,2

Tabell 3 Bortfallsanalys avseende dlder, kén och tonmedelvirde.

16
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Resultat uppdelat i landsting

Resultat for landsting dar samtliga kliniker och patientgrupper inkluderas.

Tillfredsstallelse/Nytta

Forstagdngs-
Clnedre Cl6vre Andel (%) TMV4  Bilateral anvdndare Virde Varde N N Svarsfrekvens
Landsting Virde (95%) (95%) Std Vintetid >=4 Alder (dB) (%) (%) (man) (kvinna) (respondent) (totalt) (%)
BLEKINGE 3,97 3,92 4,02 070 3,8 60 73 48 89 35 3,93 4,03 845 1727 49
JONKOPING 3,94 3,90 398 068 37 57 72 46 89 36 3,92 3,96 1202 2693 45
KALMAR 3,93 3,89 397 069 33 55 74 43 90 39 3,92 3,96 1123 2342 48
OSTERGOTLAND 3,93 3,90 39 067 39 55 73 47 87 29 3,90 3,97 1556 3256 48
HALLAND 3,92 3,88 395 0,72 41 56 74 88 38 3,88 3,97 1963 3996 49
DALARNA 3,91 3,87 395 0,70 33 56 73 47 84 40 3,89 3,93 1342 2732 49
SKANE 3,91 3,89 393 0,71 43 55 73 91 38 3,89 3,93 5591 11978 47
VASTMANLAND 3,91 3,86 395 067 38 54 75 45 81 35 3,87 3,95 901 1865 48
KRONOBERG 3,91 3,86 396 068 26 52 74 48 88 39 3,88 3,95 699 1393 50
VARMLAND 3,91 3,87 394 069 35 53 74 85 36 3,86 3,96 1307 2844 46
GAVLEBORG 3,88 3,84 392 0,70 33 53 75 50 75 29 3,90 3,85 1022 2157 47
OREBRO 3,87 3,83 390 0,71 3,2 51 72 67 84 34 3,88 3,85 1438 3089 47
UPPSALA 3,84 3,81 3,88 0,70 36 50 73 54 88 32 3,80 3,90 1693 3559 48
VASTERNORRLAND 3,83 3,78 387 076 28 50 74 49 81 32 3,78 3,90 1191 2294 52
STOCKHOLM 3,80 3,78 381 074 44 48 73 45 90 35 3,77 3,82 8842 20455 43

Tabell 4 Medelvirde for indikatorn Tillfredsstéllelse/Nytta, IOI-HA. Fraga 4-10. Kolumnerna i tabellen
visar i ordning: landsting, virde pd indikator, nedre gréans for konfidensintervall, 6vre grédns for
konfidensintervall, standardavvikelse, svarsalternativ i medeltal for vdantetid (hogre viarde motsvarar
kortare vantetid, se frdga 1), andel med medelvidrde hogre eller lika med 4 (skala 1-5), medeldlder,
tonmedelvirde, andel bilaterala utprovningar, andel férstagdngsforskrivningar, medelvarde for mén,
medelvirde for kvinnor, antal respondenter, antal utskick och svarsfrekvens. Resultat for heldret 2018.
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Figur 5 Medelvirde och konfidensintervall for indikator Tillfredsstdllelse/Nytta, IOI-HA. Fraga 4-10.
Resultat for heldret 2018.
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Kontakt/Information

Forstagangs-
Clnedre Cl 6vre Andel (%) TMV4  Bilateral anvdndare Virde Virde N N Svarsfrekvens
Landsting Virde (95%) (95%) Std Vintetid >=4 Alder  (dB) (%) (%) (man) (kvinna) (respondent) (totalt) (%)
KALMAR 4,42 4,38 4,45 059 3,3 82 74 43 90 39 4,39 4,46 1123 2342 48
HALLAND 4,42 4,39 4,44 0,63 4,1 83 74 88 38 4,38 4,47 1963 3996 49
BLEKINGE 4,39 4,35 4,44 065 3,8 81 73 48 89 35 4,37 4,43 845 1727 49
SKANE 4,38 4,37 4,40 0,63 43 81 73 91 38 4,37 4,40 5591 11978 47
OSTERGOTLAND 4,36 4,33 439 061 39 82 73 47 87 29 4,35 4,37 1556 3256 48
VARMLAND 4,35 4,32 4,39 064 35 80 74 85 36 4,32 4,39 1307 2844 46
DALARNA 4,34 4,31 4,38 066 3,3 81 73 47 84 40 4,33 4,36 1342 2732 49
VASTMANLAND 4,34 4,30 438 062 3,8 81 75 45 81 35 4,35 4,33 901 1865 48
OREBRO 4,34 4,30 4,37 0,67 3,2 79 72 67 84 34 4,33 4,35 1438 3089 47
JONKOPING 4,32 4,28 4,35 063 3,7 78 72 46 89 36 4,28 4,37 1202 2693 45
KRONOBERG 4,28 4,23 4,33 069 26 76 74 48 88 39 4,27 4,29 699 1393 50
UPPSALA 4,27 4,24 4,31 066 3,6 77 73 54 88 32 4,27 4,29 1693 3559 48
GAVLEBORG 4,26 4,22 4,31 069 33 77 75 50 75 29 4,27 4,26 1022 2157 47
VASTERNORRLAND 4,23 4,19 4,27 0,72 2,8 74 74 49 81 32 4,18 4,30 1191 2294 52
STOCKHOLM 4,19 4,17 4,21 0,76 4,4 73 73 45 90 35 4,18 4,20 8842 20455 43

Tabell 5 Medelvéarde for indikator Kontakt/Information. Frdga 16-19. Kolumnerna i tabellen visar i
ordning: landsting, varde pa indikator, nedre gréans for konfidensintervall, 6vre gréns for
konfidensintervall, standardavvikelse, svarsalternativ i medeltal for viantetid (hogre viarde motsvarar
kortare vantetid, se frdga 1), andel med medelvirde hogre eller lika med 4 (skala 1-5), medeldlder,
tonmedelvirde, andel bilaterala utprovningar, andel férstagdngsforskrivningar, medelvarde for mén,
medelvirde for kvinnor, antal respondenter, antal utskick och svarsfrekvens. Resultat for heldret 2018.
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Figur 6 Medelvirde och konfidensintervall for indikator Kontakt/Information. Frdga 16-19. Resultat for
heldret 2018.
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Funktion
Forstagangs-
Clnedre Cl 6vre Andel (%) TMV4  Bilateral anvdndare Virde Virde N N Svarsfrekvens

Landsting Virde (95%) (95%) Std Vintetid >=4 Alder (dB) (%) (%) (man) (kvinna) (respondent) (totalt) (%)
BLEKINGE 3,82 3,78 3,86 066 38 50 73 48 89 35 3,80 3,85 845 1727 49
DALARNA 3,80 3,77 3,84 069 33 50 73 47 84 40 3,82 3,78 1342 2732 49
SKANE 3,80 3,79 382 070 43 50 73 91 38 3,79 3,81 5591 11978 47
JONKOPING 3,79 3,75 383 067 37 49 72 46 89 36 3,78 3,80 1202 2693 45
HALLAND 3,79 3,76 3,82 069 41 49 74 88 38 3,76 3,83 1963 3996 49
VARMLAND 3,78 3,74 3,82 0,71 35 49 74 85 36 3,77 3,80 1307 2844 46
OSTERGOTLAND 3,77 3,74 3,81 067 39 48 73 47 87 29 3,74 3,82 1556 3256 48
UPPSALA 3,76 3,73 3,80 067 36 47 73 54 88 32 3,75 3,78 1693 3559 48
KALMAR 3,76 3,72 3,80 068 33 46 74 43 90 39 3,75 3,78 1123 2342 48
KRONOBERG 3,76 3,71 381 070 26 47 74 48 88 39 3,73 3,80 699 1393 50
STOCKHOLM 3,72 3,71 3,74 0,71 44 46 73 45 90 35 3,72 3,73 8842 20455 43
VASTMANLAND 3,72 3,68 3,76 066 3,8 43 75 45 81 35 3,69 3,76 901 1865 48
OREBRO 3,72 3,68 3,75 0,70 3,2 45 72 67 84 34 3,75 3,67 1438 3089 47
GAVLEBORG 3,71 3,66 3,75 0,73 33 45 75 50 75 29 3,71 3,70 1022 2157 47
VASTERNORRLAND 3,65 3,61 369 0,76 28 42 74 49 81 32 3,61 3,70 1191 2294 52

Tabell 6 Medelvéarde for indikator Funktion. Frdga 12-15. Kolumnerna i tabellen visar i ordning: landsting,
virde pa indikator, nedre gridns for konfidensintervall, 6vre grdns for konfidensintervall,
standardavvikelse, svarsalternativ i medeltal for vantetid (hogre varde motsvarar kortare vantetid, se
frdga 1), andel med medelvirde hogre eller lika med 4 (skala 1-5), medeldlder, tonmedelvérde, andel
bilaterala utprovningar, andel forstagdngsférskrivningar, medelviarde fér man, medelvarde for kvinnor,
antal respondenter, antal utskick och svarsfrekvens. Resultat for heldret 2018.
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Figur 7 Medelviarde och konfidensintervall for indikator Funktion. Frdga 12-15. Resultat fér heladret 2018.
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Appendix — Frageformular

1. Hur lang var vantetiden innan du fick komma till kliniken fér utprovning av din/a nuvarande hérapparat/er?

mer an 6 manader 5 till 6 manader 3 till 4 manader 1 till 2 manader mindre dn en
manad

L] L] L] L] L]

2. Hurldnge har du anvant hérapparat/er?

1 till 12 manader 1till3ar 4 till 10 ar 11 till 20 ar mer an 20 ar

[] [] [] [] []

3. Anvénder du en eller tva hérapparater eller en hérapparat i kombination med annat horhjalpmedel? Ange ett alternativ.

hérapparat pa ett horapparat pa bada hérapparat och hérapparat och cros-apparat
ora 6ronen cochleaimplantat benfoérankrad

L] L] L] L] L]

4.  Tank pa hur mycket du anvdnde din/a nuvarande hérapparat/er under de senaste tva veckorna. Hur manga timmar anviande du
hérapparaten/erna under en genomsnittlig dag?

inte alls mindre dn 1 1till4 4till 8 mer dn 8
timme per dag timmar per dag timmar per dag timmar per dag

L] L] L] L] L]

5. Tank pad den situation dir du mest 6nskade héra battre innan du fick din/a nuvarande hérapparat/er. Hur mycket har
hérapparaten/erna hjilpt i den situationen under de senaste tva veckorna?

hjalpte hjalpte hjalpte hjalpte hjalpte
inte alls lite nagorlunda en hel del valdigt mycket

[] [] [] [] []

6. Tank igen pa den situation dar du mest 6nskade hora battre. Hur mycket svarigheter har du FORTFARANDE i den situationen nar du
anvander din/a nuvarande hérapparat/er?

stora en hel del mattliga lite inga
svarigheter svarigheter svarigheter svarigheter svarigheter

[] [] [] [] []

7.  Tycker du att din/a nuvarande hérapparat/er ar vard/a besviret om du tar hansyn till allt?

inte alls lite nagorlunda en hel del mycket val
varda besvéret varda besvaret varda besvaret varda besvaret varda besvaret

L] L] L] L] L]
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8.

9.

10.

11.

12.

13.

14.

15.
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Hur mycket har dina kvarstdende horselproblem férsvarat vad du kunnat géra under de senaste tva veckorna med din/a nuvarande

hérapparat/er?

forsvarat
mycket

[]

forsvarat
en hel del

[]

forsvarat
mattligt

[]

forsvarat
nagot

[]

inte férsvarat
alls

[]

Hur mycket tror du att andra manniskor besvdrades av dina svérigheter att héra under de senaste tva veckorna med din/a nuvarande

hérapparat/er?

besvarades valdigt
mycket

[]

férsamrat

]

stora
svarigheter

]

mycket
ofta

[]

mycket
ofta

[]

inte alls
nojd

]

hjalpte
inte alls

[]

besvarades
en hel del

[]

ingen
andring

]

en hel del
svarigheter

]

ofta

[]

ofta

[]

lite
nojd

]

hjalpte
lite

[]

besvarades mattligt

[]

forbattrat
nagot

]

mattliga
svarigheter

]

Har det hant att ljudet i din/a nuvarande hérapparat/er blir oacceptabelt starkt?

ibland

[]

Har det hant att din/a nuvarande hérapparat/er tjuter eller visslar nér de sitter pa plats?

ibland

[]

Hur néjd dr du med ljudkvaliteten i din/a nuvarande hoérapparat/er?

nagorlunda
nojd

]

hjalpte
nagorlunda

[]

besvarades
lite

[]

Hur mycket har din/a nuvarande hérapparat/er paverkat din livsgladje om du tar hansyn till allt?

forbattrat
en hel del

]

Hur stora svarigheter har du att hantera din/a hérapparat/er, t.ex. sitta pa plats, byta batteri eller hantera reglage?

lite

svarigheter

]

sallan

[]

sallan

[]

noéjd

]

hjalpte
en hel del

[]

besvarades
inte alls

[]

forbattrat
valdigt mycket

]

inga
svarigheter

]

aldrig

aldrig

mycket
nojd

]

Hur mycket har din/a nuvarande hérapparat/er hjalpt dig vid samtal i bullriga miljéer eller i miljéer dar flera pratar samtidigt?

hjalpte
valdigt mycket

[]
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16.

17.

18.

19.

20.
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Hur néjd var du med personalens bemdétande?

inte alls lite nagorlunda
noéjd nojd nojd

L] L] L]

Hur ndjd var du med information och hjélp du fick vid beséken?

inte alls lite nagorlunda
nojd nojd nojd

[] [] []

I vilken utstrackning upplevde du dig delaktig i horselrehabiliteringen?

inte alls liten nagorlunda
utstrackning utstrackning

[] [] []

I vilken utstrackning upplevde du att din audionom lyssnade pa dig och dina 6nskemal?

inte alls liten nagorlunda
utstrackning utstrackning

L] L] L]

Har du svenska som modersmal eller forstasprak?

ja nej

[] []

nojd

nojd

[]

stor
utstrackning

[]

stor
utstrackning

]

FORSKNINGSINSTITUTET

HORSELBRON

mycket nojd

]

mycket nojd

[]

mycket stor
utstrackning

[]

mycket stor
utstrackning

]
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