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1. Om dokumentet

Dokumentet ar utformat av den nationella arbetsgruppen (NAG) astma, KOL och luftvagsallergi och
ar giltigt fran och med 2020-03-01.

Certifierade astma-, allergi- och KOL-mottagningar inom primarvarden &r ett satt att skapa en vard
som baseras pa basta tillgangliga kunskap och utfors av kvalificerad personal tillsammans med
delaktiga patienter. Certifierande mottagningar har funnits i Region Skane sedan 2014 och har
inneburit en konstant kvalitetssdkring och utveckling av verksamheten. Detta till férman for
patienter, medarbetare, ledare och chefer och samhallet i stort i och med att verksamheterna dven
blivit mer kostnadseffektiva.

Den nationella arbetsgruppen for astma, KOL och luftvagsallergi, har tagit fram detta dokument
med syfte att sprida kunskap och ett nationellt gemensamt stdd i att certifiera astma-, allergi- och
KOL-mottagningar inom priméarvarden i hela landet. Férhoppningen ar att det ska bidra till en god
och jamlik vard. Dokumentet ar inspirerat av Skanemodellen och i det framgar vad och hur en
verksamhet behover gora for att certifieras enligt en nationellt gemensam standard. Sjalva
certifieringsprocessen utfors av regionerna sjalva och detta dokument ar ett stod i deras arbete.

Historiskt har benamningen astma/KOL-mottagningar anvants men mottagningarna innefattar
dven patienter med allergier; darav namnskiftet till astma-, allergi- och KOL-mottagningar. Under
2020 har dven en nationell arbetsgrupp for matallergi bildats. Malsattning ar att dven dessa
patienter omhé&ndertas vid astma-, allergi- och KOL-mottagningar, nar varden ar aktuell pa
primarvardsniva och nar bra kunskapsstod har utvecklats.

2. Uppdrag

Uppdraget att skapa en nationell certifiering for primarvardens astma-, allergi- och KOL-
mottagningar gavs av Nationellt programomradet (NPO) for lung- och allergisjukdomar i Nationellt
system for kunskapsstyrning hélso- och sjukvard, Sveriges regioner i samverkan.

Under 2020 implementeras ett personcentrerarat sammanhallet vardférlopp fér KOL. Malet med
SVF KOL ar en mer jamlik och tillgdnglig vard dar patienten ar mer delaktig. Den nationella
certifieringen ar ett stod for regionerna att effektivt implementera SVF KOL och kommer ge
patienter med astma, allergi och KOL en mer jamlik vard.
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3. Patientperspektiv

Patientorganisationerna, Astma- och allergiférbundet och Riksforbundet HjartLung, ser
certifieringsmodellen som en mojlighet att astadkomma jamlik vard. En nationell, evidensbaserad
modell for certifiering ar av stor vikt for att patienten ska fa ratt utredning, diagnos och behandling.
Certifieringen kan dven bidra till en 6kad méjlighet till fast vardkontakt och kontinuerlig
uppfoéljning. Pa sa satt skapar vi trygghet for alla personer med astma-, allergi- eller KOL-diagnos.

4. Bakgrund

Astma, allergi och KOL &r folksjukdomar som orsakar férsamrad livskvalitet for individen och stora
kostnader for samhallet (1,2,3). | Sverige ar prevalensen av astma bland barn och vuxna cirka tio
procent och vid KOL atta till tio procent. Femton till 50 procent av Sveriges befolkning har nagon
typ av allergi och prevalensen ar hogst bland unga vuxna.

Patienterna tas huvudsakligen omhand i primarvarden men de med svarare sjukdom bor behandlas
och foljas inom den specialiserade varden. Det finns stora problem med framfor allt
underdiagnostik men ocksa feldiagnostik, vilket leder till under- och éverbehandling. Detta innebar
att manga personer ar utan en effektiv behandling med samre livskvalitet som foljd.

Korrekt diagnos maijliggor ratt behandling och en regelbunden uppfdljning av sjukdomsforloppet
vilket ar av storsta vikt for att motverka forsamringsperioder med sjukdomsprogression som féljd.
Det finns studier som visar att astma/KOL-mottagningar leder till minskade samhallskostnader,
framforallt genom minskade lakemedelskostnader, farre akuta besdk och kortare
sjukhusinlaggningar [4]. Vidare visar studier att patienter som gar pa astma/KOL-mottagningar i
primarvarden blir battre pa egenvard och far battre livskvalitet och fysisk kapacitet samt minskad
angest jamfort med patienter i primarvarden som inte erbjuds vard genom astma/KOL-mottagning

[5].

Socialstyrelsens riktlinjer och utvardering 2018

Den nationella certifieringen stddjer sig pa Socialstyrelsens (SoS) riktlinjer och centrala
rekommendationer for astma och KOL [1]. Rekommendationerna beddms innebara ekonomiska
konsekvenser pa en rad omraden. Pa kort sikt kan kostnadsdkningar forvéantas, framst nar det
galler 6kade frekvensutredningar och aterbesok. Pa langre sikt bedoms rekommendationerna leda
till stora kostnadsbesparingar eftersom fler personer med astma eller KOL upptacks och behandlas
i en tidigare fas av sjukdomen. Atgarderna avser ocksa ge en 6kad sjukdomskontroll och farre
exacerbationer, vilket kan innebara besparingar fér halso- och sjukvarden i form av farre akutbesok
och sjukhusinlaggningar.
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Under 2018 har SoS utvarderat varden av astma och KOL [6] utifran framtagna indikatorer och
malvarden [7]. Utredningen visade varierande genomslagskraft av de rekommenderade
atgarderna. Exempelvis har anvandandet av symtomformularen ACT och CAT 6kat men 6verlag
finns det fortfarande stora brister i implementering av de nationella riktlinjerna. Viktiga
forbattringsomraden ar diagnostik, rokslutarstdd, patientutbildning, allergiutredning, skriftliga
behandlingsplaner, uppféljning och aterbesok. Dessutom brister det i mojligheter till fortbildning av
personal, tillgang till en specialutbildad astma-, allergi- och KOL-sjukskdterska samt en gemensam
syn pa processen for en god vard. Viktiga aspekter i férbattringsarbetet ar en vélfungerande astma-
, allergi- och KOL-mottagning och anvandning av Luftvagsregistret for kvalitetsutveckling [1,6].

Luftvagsregistret

Luftvagsregistret ar kvalitetsregistret for diagnoserna astma och KOL. Registret syftar till att
forbattra vardkvaliteten genom att visualisera hur vardgivaren i praktiken diagnostiserar och
behandlar patienter med dessa sjukdomar.

Registrets variabler ar harmoniserade med Socialstyrelsens indikatorer vilket gor att registret kan
visa hur val given vard och behandling korrelerar med géllande riktlinjer. Genom registrering i
Luftvagsregistret bereds grunden for kvalitetsutveckling pa den enskilda mottagningen men &ven
pa regional och nationell niva.

Det 6vergripande malet for registret ar att sakerstalla likvardig vard i landet som dven kan ge
moijlighet till forskning som leder till 6kad kunskap och férbattring av behandling. For den enskilda
enheten och patienten fungerar registret som ett arbetsinstrument “on-line”, som innefattar
funktioner som checklista och egen patientprofil (https://lvr.registercentrum.se/).

5. Syfte

Syftet med certifieringen ar att sdkerstalla en evidensbaserad, hogkvalitativ och jamlik astma-,
allergi- och KOL-vard pa nationell, regional och lokal niva.


https://lvr.registercentrum.se/
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6. Certifieringsprocessen

En certifiering innebar ett kontinuerligt forbattringsarbete av verksamheten och syftar till att skapa
fortroende och tillit till nytta for patienten. Certifieringen kan ocksa ge manga positiva effekter pa
verksamheten genom att en tydlig struktur skapas.

Certifieringen sakerstalls via arliga kvalitetskontroller inom regionerna. Triangelrevisionen &r en
beprovad metod som kan anvandas av regionerna for kvalitetskontroller
(https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/utveckling--

uppfoljning/utbildning/webbutbildningar/triangelrevision/).

Det aligger varje certifierad astma-, allergi- och KOL-mottagning att omgdende meddela den
ansvariga i regionen om de av nagot skal inte langre uppfyller kraven. For de enheter som inte
uppfyller kraven kommer certifieringen att dras tillbaka. Det finns méjlighet att fa tillbaka
certifieringen om kraven uppfylls igen.

Certifieringskrav

Certifieringskraven utgar fran att utredning samt vard- och behandling ges i enlighet med
Socialstyrelsens nationella riktlinjer [1] samt |lakemedelsverkets behandlingsrekommendationer for
astma och KOL [2,3]. Certifieringskraven beskrivs i tabell 1 pa nasta sida.


https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/utveckling--uppfoljning/utbildning/webbutbildningar/triangelrevision/
https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/utveckling--uppfoljning/utbildning/webbutbildningar/triangelrevision/
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Tabell 1. Certifieringskrav for astma-, allergi- och KOL-mottagning

Verksamhetsansvarig | Astma, allergi och KOL- Fysioterapeut

allmanldkare sjukskoterska

6.1 Specialist i Utbildning minst 15
hogskolepoang (hp) inom

astma, allergi och KOL

Utbildning minst 7,5 hp
inom astma, allergi och

Kompetens allmanmedicin

KOL rekommenderas

Fortbildning Tva dagar per ar och profession, garna i team

6.2 Arbetsterapeut, dietist, kurator/psykolog, diplomerad tobaksavvanjare
Interprofessionell

samverkan

6.3 Verksamhetsansvar, Tidsbestalld mottagning och | Tidsbestalld mottagning

Tidsaspekt 2 timmar/vecka telefonradgivning, 4,8 1,3 h/vecka per 1000
h/vecka per 1000 listade listade patienter**
patienter*

6.4 Krav Krav Rekommenderas

Nationelit

spirometrikorkort

6.5 Spirometri, FEV1/FEVe-métare, PEF-matare, pulsoximeter, spacer, nebuliserings-

Utrustning utrustning, syrgas, in vitrotest och/eller pricktest fér pavisande av specifikt IgE.

Informations- och undervisningsmaterial

6.6 Kontinuerlig inmatning, minst manadsvis
T ERS (TS M Analys av egen statistik minst var sjatte manad

*Om enheten i dagslaget inte kan uppna malet 4,8 timmar/vecka/1000 listade patienter kan en atgardsplan
redovisas. Exempel pa acceptabel plan:

e Ar1:3,3 timmar/vecka/1000 listade patienter

e Ar2:4,8timmar/vecka/1000 listade patienter

**Om enheten i dagsldget inte kan uppna malet 1,3 timmar/vecka/1000 listade patienter kan en atgardsplan
redovisas: Exempel pa acceptabel plan:

e Ar1:0,5 timmar/vecka/1000 listade patienter

e Ar2:1,0 timme/vecka/1000 listade patienter

e Ar3:1,3 timmar/vecka/per 1000 listade patienter




Certifiering av astma-, allergi- och KOL-mottagning

Innehallsansvar: Nationell arbetsgrupp for astma, KOL och luftvagsallergi

Kontakt: Kerstin Hinz, processledare Nationellt programomrade for lung- och allergisjukdomar
Kontaktuppgifter: kunskapsstyrningvard.se/NPOlungallergi

Dokumentet faststallt: 2020-03-10

6.1 Kompetens

Sjukskoterska

For astma-, allergi- och KOL-sjukskoterskan kravs kompletterande utbildning pa minst 15
hogskolepoang pa avancerad niva. En hog kompetens utvecklar det sjalvstandiga arbetet som
sjukskoterskan utfor och ger mojlighet till utveckling av omvardnad [8]. Sjukskoterskan ska ha
schemalagd tidsbestalld mottagning med organiserad telefonradgivning och ansvar for barn och
vuxna. Astma-, allergi- och KOL-sjukskoterskeféreningen har utarbetad en kompetensbeskrivning
for sjukskoterskan med specialisering inom astma, allergi och KOL som utgar fran sex
kdarnkompetenser; personcentrerad vard, samverkan i team, evidensbaserad vard,
forbattringskunskap och kvalitetsutveckling, sdker vard samt informatik [9].

Specialist i allmanmedicin

Som verksamhetsansvarig ska den ansvarige ldkaren ha kontinuerlig fortbildning inom
amnesomradena astma, allergi och KOL. Lakaren ska vara ett stod for sjukskoterskan och
fysioterapeuten men ocksa for évriga patientansvariga lakare pa enheten. Lakaren ska tillsammans
med sjukskoterskan ha regelbunden dialog med ledningspersoner vid enheten for att stimma av
att tillrackliga resurser for astma-, allergi-, och KOL-mottagningen finns. Lakaren bor dven etablera
kontakt med den lokala lung- och allergimottagningen inom specialiserad sjukvard for att forenkla
konsultationer och 6ppna for natverkande och fortbildningar. Lékaren bor verka for intern
fortbildning for 6vriga medarbetare [8,10].

Fysioterapeut

For fysioterapeuten rekommenderas utbildning pa minst 7,5 hégskolepodng inom omradet astma,
allergi och KOL samt nationell spirometriutbildning. Fysisk aktivitet och andningsteknik ar centralt i
varden av personer med astma och KOL, liksom olika tester av fysisk kapacitet. Detta gor att dven
fysioterapeuten bor ha tidsbestdlld mottagning.
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6.2 Interprofessionell samverkan

Det interprofessionella teamet runt patienten med astma, allergi och KOL kan besta av olika
professioner utifran sjukdomens svarighetsgrad och patientens behov.

Tabell 2 och 3 beskriver kortfattat arbetsuppgifter for olika professioner som ar
kdarnkompetenserna i teamet; specialist i allmdanmedicin, astma-, allergi- och KOL-sjukskoterska,
fysioterapeut, arbetsterapeut, dietist, psykolog och kurator [11]. Biomedicinska analytiker och
underskoterskor ar viktiga i teamet da dessa professioner ofta utfér spirometriundersékningar.

Den nationella arbetsgruppen for astma, KOL och luftvagsallergi har utarbetat kunskapsstod om
interprofessionell samverkan, forslag pa samverkansrutiner och exempel pa arbetsbeskrivningar.
Kunskapsstoden finns pa Sveriges Kommuner och Regioners webbutik for nedladdning [12].

Diplomerad tobaksavvanjare

Vid en astma-, allergi- och KOL-mottagning ska det finnas en diplomerad tobaksavvianjare. Alla som
roker ska erbjudas rokslutarstéd av utbildad personal som kan ge patienten kvalificerad radgivning
och motivation till rékstopp [13]. Mdnga ganger erbjuder inte hdlso- och sjukvarden stod till
rokstopp [14], trots att detta ar en av de viktigaste atgéarderna vid astma och den absolut viktigaste
atgarden vid KOL. Aven féraldrar till barn med astma bor erbjudas stdd att sluta roka.
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Tabell 2. Arbetsuppgifter vid astma, allergi och KOL for lakare, sjukskéterskor och fysioterapeuter i

primdrvarden. Beroende pa utbildning och kompetens kan vissa yrkesgrupper utféra andra

arbetsuppgifter [11, 12].

Allménlakare

Sjukskoterska

Fysioterapeut

Beddma symtom, utreda, tolka
resultat

Organisera astma/KOL-mottagning

Mata/bedoma fysisk kapacitet/aktivitet
och andningsteknik

Faststalla diagnos, ordinera lamplig
behandling

Undersokningar vid utredning av
misstankt astma, allergi och KOL

Planera, genomféra och utvardera tréning i
stabil sjukdomsfas och efter exacerbation

Uppratta en behandlingsplan

Uppratta/folja upp behandlingsplanen
tillsammans med patienten.
Uppfoljning av symtom och behandling

Individanpassa fysisk aktivitet/traning och
andningsteknik

Uppfdljning av
lakemedelsbehandling

Overgripande planeringsansvar for
patientutbildning och stod till egenvard

Uppfoljning av fysisk kapacitet/aktivitet,
andningsteknik

Utreda och behandla eventuell
samsjuklighet

Rokslutarstod (kan vara organiserat pa
annat satt)

Medverka i patientutbildning och stéd till
egenvard

Remittera till annan specialist vid
behov

Introduktion/utbildning till annan
personal

Introduktion/utbildning till annan personal

Tabell 3. Arbetsuppgifter vid astma/KOL for arbetsterapeut, dietist, kurator och psykolog i primarvarden.

Beroende pa utbildning och kompetens kan vissa yrkesgrupper utféra andra arbetsuppgifter [11,

12].

Arbetsterapeut Dietist

Beddmning av ADL

Beddmning av nutritionsstatus
och energibehov

‘ Psykolog

Bedémning av angest,
depression, oro och
svarighet att acceptera
kronisk sjukdom

Kurator

Psykosocial utredning

Rad om energi-
besparande
arbetsmetoder

Nutritionsbehandling inklusive
skriftlig plan for nutrition

Kristerapi inklusive
olika copingstrategier

Vagledning om samhallets stod
och resurser vid ohélsa

Utprovning och
forskrivning av
hjalpmedel

Utvardering av
nutritionsbehandling

Stodsamtal

Stodsamtal

Bostadsanpassning

Nutritionsundervisning vid olika
sjukdomstillstand

Behandling av angest
och depression

Stod vid ensamhets-
problematik, social isolering
och existentiella fragor

Fododmnesallergier

Kontakter med
Forsakringskassan,
Socialtjansten etc

-10-
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6.3 Krav pa avsatt tid

For att kunna uppna god vard i enlighet med SoS centrala rekommendationer kravs enligt
berdkningar sjukskotersketid 4,8 timmar och for fysioterapeut 1,3 timmar/vecka/1 000 listade
patienter. Verksamhetsansvarig lidkare bor ha avsatt tid 2 timmar/vecka [8,10].

6.4 Nationellt spirometrikorkort

Syftet med Nationellt spirometrikorkort ar att kvalitetssdkra lungfunktionsmatningar. Detta
innefattar allt fran patientinformation, undersékningsprocedur till tolkning av spirometriresultat.
Utbildningen riktar sig framst till Idkare, sjukskoterskor och fysioterapeuter i primarvard och
pedagogiken baseras pa interprofessionellt larande.

Varje profession har sitt ansvarsomrade gallande spirometrikunskap men alla ska ha en god
generell kunskap om undersékningen. Sjukskoterskan eller fysioterapeuten ansvarar for ratt
genomford undersokning och ldkaren ansvarar for ratt tolkning av resultatet.

Utbildningen ar framtagen och uppdateras regelbundet av Natverket for astma-, allergi- och KOL-
intresserade allmanlakare (NAAKA), Astma-, allergi- och KOL-sjukskoterskeforeningen (ASTA) och
Svensk forening for klinisk fysiologi och ar granskad av Svensk lungmedicinsk forening (SLMF) och
Svenska foreningen for allergologi (SFFA).

6.5 Utrustning

Kravstalld utrustning finns specificerad i tabell 1.

6.6 Kvalitetsuppfodljning

For kvalitetsuppfoéljning och utveckling av varden ska varje enhet registrera i Luftvagsregistret.

7. 1177 /vardguiden

FoOr att synliggéra mottagningarna for personer med astma, allergi och KOL, bor de sarskilt
bendmnas pa 1177/vardguiden som certifierade astma-, allergi och KOL-mottagningar.

-11 -
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Certifiering av astma-, allergi- och KOL-mottagning

Innehallsansvar: Nationell arbetsgrupp for astma, KOL och luftvagsallergi

Kontakt: Kerstin Hinz, processledare Nationellt programomrade for lung- och allergisjukdomar
Kontaktuppgifter: kunskapsstyrningvard.se/NPOlungallergi

Dokumentet faststallt: 2020-03-10

9. Lankar

Luftvagsregistret
https://Ivr.registercentrum.se/

Patientorganisation: Astma- och Allergiférbundet
https://astmaoallergiforbundet.se/

Patientorganisation: Riksforbundet HjartLung
https://www.hjart-lung.se/

Kunskapsstdd, Nationellt programomrade for lung- och allergisjukdomar
http://kunskapsstyrningvard.se/NPOlungallergi
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10. Bilaga. Checklista for certifieringen

Specialistsjukskoterska

Vidareutbildad i astma-, allergi och KOL. 15 hogskolepoang

4,8 timmar/vecka/1000 listade patienter*

Schemalagd tidsbestéalld mottagning

Spirometrikorkort

Specialist i allmanmedicin

2 timmar/vecka for verksamhetsansvar

Spirometrikorkort

Fysioterapeut

1,3 timmar/vecka/1000 listade patienter*

Tidsbestalld mottagning

Interprofessionell samverkan

Arbetsterapeut

Dietist

Kurator/psykolog

Fortbildning

Teamet fortbildas tva dagar/ar

Rekommenderad utrustning

Enligt tabell 1 i certifieringsdokumentet

Kvalitetsuppféljning

Luftvagsregistret

*Om enheten i dagslaget inte uppnar tidskraven ska en atgardsplan enligt tabell 1 redovisas.
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